Kebijakan Privasi Non Tunai

SYARAT DAN KETENTUAN PENGGAJUAN KARTU SAM E-TOL NON TUNAI
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N OO
O \
. M
o SRS
per i -l

palang parkir non tunai

Mohon untuk membaca syarat dan ketentuan ini dengan saksama
sebelum mengajukan pengajuan Kartu SAM E-Tol Non Tunai melalui
MSM Parking. Dengan mengajukan permohonan, Anda dianggap telah
membaca, memahami, dan menyetujui syarat dan ketentuan ini.

1. Kartu SAM E-Tol Mandiri — E Money Non
Tunai:

1.1. Proses Pendaftaran: 7 Hari Kerja dari penginstalan alat
parkir.

1.2. Pengajuan kartu hanya dapat dilakukan oleh pemilik atau
pengelola tempat parkir yang telah memiliki alat parkir yang
terhubung dengan MSM Parking.

2. Kartu SAM E-Tol BRI - Brizzi Non
Tunai:

2.1. Proses Pendaftaran: 7-14 Hari Kerja dari penginstalan
alat parkir.

2.2. Penggunaan kartu terbatas untuk transaksi parkir dan
sesual dengan aturan dan kebijakan bank BRI.

3. Kartu SAM E-Tol BNI — Tap Cash Non
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Tunai:

3.1. Proses Pendaftaran: 7-14 Hari Kerja dari penginstalan
alat parkir.

3.2. Penggunaan kartu tergantung pada aturan dan kebijakan
bank BNI yang berlaku.

4. Kartu SAM E-Tol BCA — FLASH Non Tunai:

4.1. Proses Pendaftaran: 30-90 Hari Kerja dari penginstalan
alat parkir.

4.2. Proses pendaftaran memerlukan verifikasi dan persetujuan
dari Bank BCA. Waktu pendaftaran dapat bervariasi tergantung
pada proses internal bank.

5. Kartu SAM E-Tol BANK DKI Non Tunai:

5.1. Proses Pendaftaran: 7-14 Hari Kerja dari penginstalan
alat parkir.

5.2. Penggunaan kartu tergantung pada aturan dan kebijakan
Bank DKI yang berlaku.

LINK PENDAFTARAN:

Link pendaftaran melalui MSM Parking disediakan untuk
memudahkan pengguna dalam mengajukan permohonan. Pengguna
diharapkan untuk memberikan informasi yang akurat dan lengkap
selama proses pendaftaran.

KEBIJAKAN UMUM:

= Informasi yang diberikan selama proses pendaftaran harus
akurat dan dapat diverifikasi.

» MSM Parking berhak untuk menolak permohonan tanpa
memberikan alasan tertentu.

 Pengguna wajib mematuhi aturan dan kebijakan yang
berlaku dari masing-masing bank penerbit kartu SAM E-Tol
Non Tunai.



KEAMANAN DAN PRIVASI:

» Informasi pribadi yang diberikan oleh pengguna selama
proses pendaftaran akan dijaga keamanannya sesuai dengan
kebijakan privasi MSM Parking.

PERUBAHAN SYARAT DAN KETENTUAN:

= MSM Parking berhak untuk mengubah atau memperbarui
syarat dan ketentuan ini. Perubahan tersebut akan
diberitahukan kepada pengguna melalui saluran yang
sesuai.

Dengan mengajukan permohonan Kartu SAM E-Tol Non Tunai melalui
MSM Parking, Anda dianggap telah menyetujui semua syarat dan
ketentuan yang tercantum di atas. Terima kasih atas
kepercayaan Anda pada MSM Parking sebagai mitra parkir digital
terbaik. Jangan ragu untuk menghubungi tim dukungan kami jika
Anda memiliki pertanyaan lebih lanjut.

Salam,
MSM Parking

SYARAT DAN KETENTUAN LAYANAN BIAYA POTONGAN MSM PARKING

Mohon untuk membaca syarat dan ketentuan ini dengan cermat
sebelum menggunakan layanan biaya potongan MSM Parking. Dengan
menggunakan layanan ini, Anda dianggap telah membaca,
memahami, dan menyetujuli syarat dan ketentuan berikut:

1. Potongan Biaya Layanan:

1.1. Potongan biaya layanan sebesar 2% dari nilai tiket parkir
yang diakui oleh sistem MSM Parking. 1.2. Potongan biaya
layanan diberlakukan pada setiap transaksi parkir yang
menggunakan Kartu SAM E-Tol Non Tunai melalui MSM Parking.



2. Pembayaran:

2.1. Pembayaran potongan biaya layanan dilakukan secara
otomatis pada setiap transaksi parkir yang tercatat dalam
sistem MSM Parking. 2.2. Pengguna bertanggung jawab untuk
membayar potongan biaya layanan yang telah diterapkan pada
transaksi parkir.

3. Perhitungan Biaya Layanan:

3.1. Perhitungan potongan biaya layanan dilakukan berdasarkan
persentase 2% dari nilai tiket parkir yang tertera. 3.2. Biaya
potongan layanan akan diakumulasikan dan ditampilkan dalam
laporan keuangan pengguna.

4. Kebijakan Pembatalan Transaksi:

4.1. Potongan biaya layanan tidak dapat dibatalkan atau
dikembalikan setelah transaksi parkir berhasil dilakukan. 4.2.
Penggunaan Kartu SAM E-Tol Non Tunai melalui MSM Parking
setara dengan persetujuan untuk dikenai potongan biaya layanan
yang berlaku.

5. Laporan Keuangan:

5.1. Laporan keuangan yang mencakup potongan biaya layanan
akan disediakan oleh MSM Parking kepada pengguna secara
teratur. 5.2. Pengguna dapat mengakses laporan Kkeuangan
melalui akun MSM Parking mereka.

6. Perubahan Syarat dan Ketentuan:

6.1. MSM Parking berhak untuk mengubah atau memperbarui syarat
dan ketentuan biaya potongan layanan. Perubahan tersebut akan
diberitahukan kepada pengguna melalui saluran yang sesuai.



7. Pembayaran dan Pelunasan:

7.1. Potongan biaya layanan akan dibayarkan kepada MSM Parking
sesuai dengan ketentuan pembayaran yang telah disepakati. 7.2.
Pembayaran harus dilunasi dalam jangka waktu yang telah
ditentukan oleh MSM Parking.

8. Keamanan dan Privasi:

8.1. Informasi pembayaran dan potongan biaya layanan akan
dijaga keamanannya sesuali dengan kebijakan privasi MSM
Parking.

Dengan menggunakan layanan biaya potongan MSM Parking, Anda
dianggap telah menyetujui semua syarat dan ketentuan yang
tercantum di atas. Jika Anda memiliki pertanyaan lebih lanjut
atau membutuhkan klarifikasi, silakan hubungi tim dukungan
pelanggan kami.

Terima kasih atas kepercayaan Anda pada MSM Parking sebagai
mitra parkir digital terbaik.

SYARAT PENGGUNAAN SISTEM PARKIR NON TUNAI MSM PARKING DENGAN
HARDWARE PENDUKUNG

Mohon untuk membaca syarat penggunaan berikut ini dengan
cermat sebelum menggunakan sistem parkir non tunai MSM
Parking. Dengan menggunakan sistem ini, Anda dianggap telah
membaca, memahami, dan menyetujul syarat dan Kketentuan
berikut:

1. Penggunaan Hardware Pendukung:

1.1. Untuk menggunakan sistem parkir non tunai MSM Parking,
pengguna wajib menggunakan hardware pendukung yang disediakan
oleh MSM Parking. 1.2. Hardware pendukung mencakup alat parkir
yang terintegrasi dengan sistem MSM Parking untuk mendukung
transaksi non tunai.



2. Kompatibilitas Hardware:

2.1. Pengguna wajib memastikan bahwa hardware yang digunakan
kompatibel dengan sistem parkir non tunai MSM Parking. 2.2.
Kompatibilitas hardware perlu diperiksa dan diuji sebelum
implementasi sistem.

3. Instalasi Hardware:

3.1. Instalasi hardware pendukung harus dilakukan oleh teknisi
yang telah ditunjuk oleh MSM Parking. 3.2. Pengguna tidak
diperkenankan melakukan perubahan atau modifikasi pada
hardware tanpa persetujuan tertulis dari MSM Parking.

4. Pemeliharaan Hardware:

4.1. Pengguna wajib melakukan pemeliharaan rutin terhadap
hardware pendukung sesuali dengan petunjuk teknis yang
disediakan oleh MSM Parking. 4.2. Kerusakan hardware akibat
kelalaian pengguna bukan tanggung jawab MSM Parking.

5. Keamanan Data:

5.1. MSM Parking bertanggung jawab untuk menjaga keamanan data
transaksi dan informasi pengguna. 5.2. Pengguna wajib
melindungi keamanan fisik dan akses terhadap hardware untuk
mencegah akses yang tidak sah.

6. Pembaruan Sistem:

6.1. MSM Parking berhak melakukan pembaruan perangkat lunak
dan firmware pada hardware pendukung. Pembaruan tersebut dapat
dilakukan secara terjadwal dan diumumkan kepada pengguna.

7. Kerjasama Teknis:

7.1. Dalam hal terjadi masalah teknis pada hardware, pengguna
wajib bekerjasama dengan tim dukungan teknis MSM Parking untuk
melakukan penanganan masalah.



8. Pemberitahuan Perubahan:

8.1. MSM Parking berhak untuk mengubah atau memperbarui syarat
dan ketentuan terkait hardware pendukung. Perubahan tersebut
akan diumumkan kepada pengguna melalui saluran yang sesuai.

9. Pembatalan Transaksi dan Kewajiban:

9.1. MSM Parking tidak bertanggung jawab atas pembatalan
transaksi atau Kkerugian apapun yang disebabkan oleh
ketidaksesuaian hardware atau kelalaian pengguna.

Dengan menggunakan sistem parkir non tunai MSM Parking dan
hardware pendukungnya, Anda dianggap telah menyetujui semua
syarat dan ketentuan yang tercantum di atas. Jika Anda
memiliki pertanyaan lebih lanjut atau membutuhkan bantuan,
silakan hubungi tim dukungan pelanggan kami.

Terima kasih atas kerjasama dan kepercayaan Anda pada MSM
Parking sebagai mitra parkir digital terbaik.



